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CONTRATTO DI ASSICURAZIONE DI PURO RISCHIO

Il presente Set Informativo € composto da:

- DIP - Documento Informativo Precontrattuale

- DIP Aggiuntivo - Documento Informativo Precontrattuale Aggiuntivo
- Condizioni di Assicurazione comprensive di Glossario

- Proposta di Assicurazione

- Informativa Privacy

Documento redatto secondo le linee guida “Contratti Semplici e Chiari”

Net Insurance Life S.p.A.
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SET INFORMATIVO
Polizza “Temporanea caso marte a capitale decrescente a premio unico anficipato” abbinata a prestiti personali
rimborsabili mediante cessione/delegazione di pagamento di quote di stipendio.

IL PRESENTE SET INFORMATIVO CONTENENTE IL DIP VITA, IL DIP AGGIUNTIVO VITA, LE CONDIZIONI DI
ASSICURAZIONE, IL GLOSSARIO E LA PROPOSTA DI ASSICURAZIONE DEVE ESSERE CONSEGNATO AL
CONTRAENTE ED ALLASSICURATO PRIMA DELLA SOTTOSCRIZIONE DELLA PROPOSTA DI ASSICURAZIONE.

Prima della sottoscrizione leggere attentamente il DIP Vita e il DIP Aggiuntivo Vita
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Contratto di Assicurazione Temporanea Caso Morte a =
Capitale Decrescente e a Premio Unico Anticipato m NS Tuirs
abbinata a Prestiti Personali rimborsabili mediante

Cessione/Delegazione di Pagamento di Quote di Stipendio

INSURANCE

Documento informativo precontrattuale per i prodotti assicurativi vita
diversi dai prodotti d’'investimento assicurativi (DIP Vita)

Compagnia: Net Insurance Life S.p.A. Prodotto: Polizza Vita CQS

Data realizzazione documento: 02/01/2024

Le informazioni precontrattuali e contrattuali complete relative al prodotto sono fornite in altri documenti.

Che tipo di assicurazione &?

Questa polizza assicura il rischio di decesso che pregiudica il rimborso del prestito personale da parte di coloro che hanno
ottenuto un prestito personale estinguibile mediante cessione/delegazione di pagamento di quote mensili di retribuzione.
Sono oggetto dell’Assicurazione esclusivamente le concessioni di prestiti erogati dal Contraente a favore di lavoratori dipendenti, presso
amministrazioni pubbliche o aziende di diritto privato.

Il Contraente e l'lstituto bancario/finanziario che concede il finanziamento, I'Assicurato € il mutuatario.

Il Beneficiario della prestazione assicurata € I'lstituto bancario/finanziario che concede il finanziamento.

Che cosa é assicurato? E Che cosa NON é assicurato?
J

Il rischio di Decesso & assicurato qualunque possa Non sono assicurabili le persone che:

essere la causa, salvo i limiti di copertura di cui sotto.
X non abbiano ancora compiuto 18 anni;

In caso di decesso verificatosi prima della scadenza X abbiano compiuto i 74 anni;

contrattuale, Net Insurance Life S.p.A. garantisce il X alla scadenza dell'Assicurazione, abbiano un'eta
pagamento al Beneficiario di un importo pari al valore superiore a 75 anni e sei mesi.

capitale attuale, alla data del decesso, delle rate di

ammortamento del finanziamento recanti scadenza

successiva alla morte dell’Assicurato e rimaste insolute.

! In caso di Decesso derivante da suicidio dellAssicurato avvenuto nei primi 24 mesi di durata dell‘Assicurazione o da

partecipazione attiva dell'Assicurato a delitti dolosi, la garanzia opera solo a beneficio del Contraente, con diritto pertanto
dell'Assicuratore di agire in regresso verso gli eredi dell’Assicurato per il imborso della somma pagata al Contraente.

Dove vale la copertura?

¥ Il rischio di Decesso & coperto senza alcun limite territoriale.

E Ci sono limiti di copertura?

o
Che obblighi ho?

- Quando sottoscrivi la Proposta di Assicurazione, hai il dovere di rilasciare dichiarazioni veritiere sull’attuale stato di salute.

- Lassunzione del rischio avviene sulla base dei dati relativi allo stato di salute da te forniti nella Proposta di Assicurazione ed,
eventualmente, nel Rapporto del Medico.

- In caso di dichiarazioni rilasciate, con dolo o colpa grave, in modo non veritiero, la garanzia opera solo a beneficio del Contraente,
con diritto pertanto dell’Assicuratore di agire in regresso verso gli eredi dell’Assicurato per il rimborso della somma pagata al
Contraente.
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Quando e come devo pagare?

- Il Contratto prevede il pagamento, da parte del Contraente, di un Premio Unico Anticipato, a mezzo bonifico bancario.
- Lentita del premio dipende dal montante del finanziamento, dalla durata dell’Assicurazione e dall'eta dell’Assicurato.

Quando comincia la copertura e quando finisce?

- LAssicurazione ha durata pari a quella del rapporto di finanziamento.

- La copertura assicurativa decorre dalle ore 24 del giorno in cui per I'Assicurato insorge una posizione debitoria nei confronti del
Contraente e termina con lo scadere del piano di ammortamento. La durata del Contratto di Assicurazione non potra,
comunque, essere inferiore a 3 mesi e superiore a 10 anni.

m Come posso revocare la proposta, recedere dal contratto o risolvere il contratto?

- Il Contraente ha la facolta di esercitare il diritto di revoca della proposta fino al momento della conclusione del Contratto di
Assicurazione.

- Il Contraente puo, altresi, esercitare il diritto di recesso entro 60 giorni dal momento in cui ha ricevuto la comunicazione di
conclusione del Contratto di Assicurazione.

Sono previsti riscatti o riduzioni? [ ISI XINO
byl
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Contratto di Assicurazione Temporanea Caso Morte a =
Capitale Decrescente e a Premio Unico Anticipato m NS Toirs
abbinata a Prestiti Personali rimborsabili mediante

Cessione/Delegazione di Pagamento di Quote di Stipendio

INSURANCE

Documento informativo precontrattuale per i prodotti assicurativi vita
diversi dai prodotti d'investimento assicurativi (DIP Aggiuntivo Vita)

Compagnia: Net Insurance Life S.p.A. Prodotto: Polizza Vita CQS

Data realizzazione documento: 02/01/2024

Il presente documento contiene informazioni aggiuntive e complementari rispetto a quelle contenute nel documento informativo
precontrattuale per i prodotti assicurativi vita diversi dai prodotti d'investimento assicurativi (DIP Vita), per aiutare il potenziale
Contraente a capire piu nel dettaglio le caratteristiche del prodotto, gli obblighi contrattuali e la situazione patrimoniale
dell'impresa.

Il Contraente deve prendere visione delle condizioni di assicurazioni prima della sottoscrizione del contratto.

Net Insurance Life S.p.A. - Societa per Azioni con unico socio — La Societa fa parte del Gruppo Assicurativo Poste Vita - Via Giuseppe
Antonio Guattanin. 4, 00161 Roma; Tel. 06 893261 - Fax 06 89326800; Sito internet: www.netinsurance.it; Email: info@netinsurance.it; PEC:
netinsurance@pec.netinsurance.it.

Autorizzata all'esercizio delle assicurazioni nel Ramo Vita | con provvedimento IVASS n. 2591 del 14/02/2008. - Ramo Vita IV di cui al
Provvedimento IVASS del 16.11.2020 - Iscritta all’Albo Imprese IVASS al n. 1.000164.

Il patrimonio netto di Net Insurance Life S.p.A. ammonta a € 33,4 milioni, di cui la parte relativa al capitale sociale ammonta a € 15 milioni
e la parte relativa al totale delle riserve patrimoniali ammontano a € 18,4 milioni.

Il requisito patrimoniale di solvibilita (SCR) ammonta a € 18,9 milioni; il requisito patrimoniale minimo (MCR) ammonta a € 4,7 milioni e i
fondi propri ammissibili a copertura del requisito patrimoniale di solvibilita ammontano a € 33,2 milioni. L'indice di solvibilita per il
requisito patrimoniale di solvibilita (solvency ratio) e pari a 175,38%. Tutti i dati sono desunti dal Bilancio della Societa al 31/12/2022
disponibile sul sito internet al sequente link: http://www.netinsurance.it

Al contratto si applica la legge italiana.

l‘\ Che cosa e assicurato? / Quali sono le Che cosa NON é assicurato?
N prestazioni? A

Non vi sono informazioni ulteriori rispetto a quelle fornite
nel DIP Vita. Lo . Non vi sono informazioni ulteriori
Rischi esclusi . . .
rispetto a quelle fornite nel DIP Vita.

ﬂ Ci sono limiti di copertura?

Non vi sono informazioni ulteriori rispetto a quelle fornite nel DIP Vita.
. Che obblighi ho? / Quali obblighi ha I'impresa?

Denuncia di sinistro
In caso di decesso dell’Assicurato avvenuto in corso di ammortamento del finanziamento, il Contraente

dovra darne avviso all’Assicuratore entro 365 giorni dal momento in cui € venuto a conoscenza del sinistro,

Cosa fare in caso di - . . . .
corredando l'istanza di pagamento della prestazione assicurata di:

evento?
- copia del certificato di morte rilasciato dall’'Ufficio di Stato Civile competente;

- copia del contratto di prestito;
- conto estintivo del finanziamento.
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Prescrizione: si rammenta al Contraente che i diritti derivanti dal Contratto di Assicurazione si prescrivono,
in base al codice civile, in dieci anni dal giorno in cui si e verificato il fatto su cui si fonda il diritto. In caso di
omessa richiesta della prestazione assicurata entro questi termini, I'Assicuratore deve obbligatoriamente

Cosa fare in caso di . . . . . o S . . o
evento? versare gli importi non reclamati al “Fondo per l'indennizzo dei risparmiatori vittime di frodi finanziarie”.
Liquidazione della prestazione: |'Assicuratore riscontrata la regolarita della posizione assicurativa
e ricevuta la documentazione di cui sopra, provvede, entro 30 giorni al pagamento della prestazione
assicurata al Beneficiario.
Dichiarazioni In caso di dichiarazioni rilasciate, con dolo o colpa grave, in modo non veritiero, la garanzia opera solo
inesatte o reticenti a beneficio del Contraente, con diritto pertanto dell’Assicuratore di agire in regresso verso gli eredi

dell’Assicurato per il imborso della somma pagata al Contraente.

Quando e come devo pagare?

Premio Non vi sono informazioni ulteriori rispetto a quelle fornite nel DIP Vita.

Rimborso In caso di estinzione anticipata del finanziamento, I'assicurazione cessa e I'Assicuratore rimborsa all'Istituto
bancario/finanziario “Contraente”il rateo di premio non goduto.

Sconti Non sono previsti sconti di premio.

m Quando comincia la copertura e quando finisce?

Durata Non vi sono informazioni ulteriori rispetto a quelle fornite nel DIP Vita.

Sospensione Non vi sono informazioni ulteriori rispetto a quelle fornite nel DIP Vita.

m Come posso revocare la proposta, recedere dal contratto o risolvere il contratto?

Il Contraente ha la facolta di revocare la Proposta di Assicurazione fino al momento di conclusione del

Revoca contratto di assicurazione. Entro 30 giorni, I'Assicuratore rimborsa al Contraente il premio eventualmente
corrisposto.
Il Contraente ha la facolta di recedere dal contratto di assicurazione entro 60 giorni dal momento in cui
Recesso ha ricevuto comunicazione della conclusione del contratto di assicurazione. Entro 30 giorni, I'Assicuratore
rimborsa al Contraente il premio eventualmente corrisposto.
Risoluzione Non vi sono informazioni ulteriori rispetto a quelle fornite nel DIP Vita.

£, Sono previsti riscatti o riduzioni? [ ISI XINO
«

Valori di riscatto Non sono previsti né riscatti né riduzioni.
eriduzione

Richiesta di informazioni -
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AF A chi e rivolto questo prodotto?
=

Il contratto di assicurazione qui descritto € un‘assicurazione temporanea “caso morte”, a capitale decrescente ed a Premio unico
anticipato, studiata per gli istituti bancari/finanziari che hanno concesso un prestito personale estinguibile mediante cessione/
delegazione di pagamento di quote mensili di stipendio, prestito disciplinato rispettivamente dal D.P.R. del 5 gennaio 1950 n. 180
e successive integrazioni e modifiche, dall’art. 1260 e seguenti del Codice Civile laddove applicabili. LAssicurato € il mutuatario.
Il Contraente é I'Istituto bancario/finanziario che concede il finanziamento.

. Quali costi devo sostenere?

Il premio & a carico del Contraente.

E' prevista l'applicazione di un costo fisso pari a € 10 per la copertura di spese amministrative di

emissione da aggiungere al premio unico di tariffa.
Tabella dei costi

. . Costi di acquisizione e gestione gravanti in percentuale sul premio: 16%
gravanti sul premio

| costi del Rapporto del medico, qualora richiesto dall’Assicuratore, sono a carico dell’Assicurato

Costi di Non sono previsti costi di intermediazione.
intermediazione

COME POSSO PRESENTARE | RECLAMI E RISOLVERE LE CONTROVERSIE?

I reclami, intesi come una dichiarazione di insoddisfazione nei confronti di un'impresa di assicurazione o di
un suo agente e relativi dipendenti o collaboratori, riguardo ad un contratto o ad un servizio assicurativo
(Regolamento ISVAP n. 24 del 2008, art. 2 lett. t bis), devono essere inoltrati, in forma scritta, tramite posta,
fax o e-mail, a:

Net Insurance Life S.p.A. - Ufficio Reclami
Via Giuseppe Antonio Guattani n.4- 00161 Roma
Fax 06 89326.570 - Pec: ufficio.reclami@pec.netinsurance.it

Al fine di un‘ottimale gestione dei reclami devono essere forniti i seguenti dati:

- nome, cognome e domicilio del reclamante ed eventuale recapito telefonico e/o indirizzo email;
«  numero di polizza;

«  numero di sinistro, qualora aperto;

- individuazione del soggetto o dei soggetti di cui si lamenta l'operato;

«  breve ed esaustiva descrizione del motivo di lamentela;

Allimpresa Assicuratrice *  0gni documentazione utile a sostegno della lamentela unita in allegato.

La Compagnia, ricevuto il reclamo, ha 45 giorni (termine che puo estendersi per un massimo di ulteriori 15
giorni nel caso di reclamo relativo al comportamento di un agente o relativo dipendente o collaboratore,
laddove limpresa richieda a quest’ultimo documentazione integrativa per la gestione del reclamo)
per fornire un riscontro motivato al reclamante, in un linguaggio semplice e facilmente comprensibile.

Si ricorda che non sono considerati reclami le richieste di informazioni o di chiarimenti, le richieste di
risarcimento danni o di esecuzione del contratto.
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Qualora il diretto interessato, anche tramite i suoi rappresentanti, non si ritenga soddisfatto dell'esito del
reclamo o non abbia ricevuto risposta nel termine massimo di 45 giorni (prorogabile per un massimo di
ulteriori 15 giorni nel caso sopra indicato), prima di interessare I'Autorita giudiziaria, puo rivolgersi a:

Tel. 800 486 661 - Fax 06 42133745 — 42133353
www.ivass.it
La richiesta dovra essere redatta in forma scritta e contenere le seguenti informazioni:

- datianagrafici del reclamante (home, cognome, indirizzo postale, indirizzo email - se disponibile
anche indirizzo PEC, eventuale recapito telefonico;

- individuazione del soggetto o dei soggetti di cui si lamenta l'operato;

- breve ed esaustiva descrizione del motivo di lamentela;

- copia del reclamo presentato allimpresa di assicurazione e dell'eventuale riscontro fornito dalla
stessa;

« ogni documento utile per descrivere pil compiutamente le relative circostanze.

Per la presentazione del reclamo all'lVASS, sul sito dell’Autorita € presente un apposito modulo da utilizzare

per fornire tutti gli elementi necessari alla trattazione del reclamo.

Devono essere inoltrati direttamente all'IVASS:

« ireclami per I'accertamento dell'osservanza delle disposizioni del D. Lgs. del 7 settembre 2005 n. 209
(Codice delle Assicurazioni) e relativi regolamenti attuativi;

- ireclami per I'accertamento dell'osservanza delle disposizioni del D. Lgs. del 6 settembre 2005 n. 206
(vendita a distanza);

- ireclami gia presentati direttamente all'impresa di assicurazione o agli agenti, che non hanno ricevuto
risposta entro il termine previsto dal Regolamento ISVAP n. 24/2008 da parte dei soggetti interessati o
che hanno ricevuto una risposta ritenuta non soddisfacente;

- ireclami per la risoluzione di liti transfrontaliere.

AIF'IVASS

PRIMA DI RICORRERE ALLAUTORITA GIUDIZIARIA é possibile avvalersi di sistemi alternativi di risoluzione delle controversie, quali:

Tutte le controversie relative ai contratti di assicurazione stipulati con la Net Insurance Life S.p.A. sono
soggette alla giurisdizione italiana, pertanto resta salva la facolta di adire I'Autorita Giudiziaria, previo
esperimento del tentativo obbligatorio di mediazione (art. 5 D. Lgs. 28/2010 e successive modifiche e
integrazioni) deferendo la controversia esclusivamente a organismo di mediazione accreditato presso
il Ministero della Giustizia e inserito nel registro degli organismi di mediazione consultabile sul sito del
suddetto Ministero (www.giustizia.it).

Per i prodotti ove previsto & possibile I'utilizzo dell’Arbitrato, nella forma e nella modalita previsti dalle
condizioni di assicurazione.

Non rientrano nella competenza dell'IVASS i reclami per cui si sia gia adita I'Autorita Giudiziaria o per i quali
presso quest’ultima sia pendente un procedimento.

Mediazione

Negoziazione assistita  Tramite richiesta del proprio avvocato all'lmpresa.

Altri sistemi alternativi  Per la risoluzione di liti transfrontaliere il reclamo puo essere presentato direttamente al sistema estero

di risoluzione delle competente, ossia quello in cui ha sede Iimprese che ha stipulato il contratto (rintracciabile all'indirizzo
controversie http://ec.europa.eu/finance/fin-net/), o all'lVASS che provvede all'inoltro dandone notizia al reclamante.
REGIME FISCALE
Trattamento fiscale | premi corrisposti in esecuzione di Contratti di Assicurazione sulla vita sono esenti dallimposta sulle
applicabile al assicurazioni.
contratto

AVVERTENZE

IN CASO DI ESTINZIONE ANTICIPATA DEL FINANZIAMENTO, IL PREMIO NON GODUTO VIENE RIMBORSATO AL CONTRAENTE
AL NETTO DI € 20,00 PER SPESE AMMINISTRATIVE.

PER QUESTO CONTRATTO L'IMPRESA DISPONE DI UN'AREA INTERNET RISERVATA AL CONTRAENTE ED ALL'ASSICURATO (c.d.
HOME INSURANCE), PERTANTO DOPO LA SOTTOSCRIZIONE POTRAI CONSULTARE TALE AREA.
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