MetlLife

Fascicolo Informativo

MetLife Europe Limited

Rappresentanza Generale per ['ltalia

Convenzione assicurativa n. CLM3/985 stipuiata da Italcredi S.p.A.
per I'assicurazione del rischio vita caso morte assicurato da MetL.ife
Europe Limited Rappresentanza Generale per I'ltalia

Il presente Fascicolo informativo, contenente:

a} Nota informativa

b) Condizioni di assicurazione

c) Glossario

d) Modulo relativo alle dichiarazioni rese dall’Assicurato
deve essere consegnato alla Contraente ed all'Assicurato prima della
sottoscrizione, rispettivamente, della Convenzione assicurativa e del
Modulo relativo alle dichiarazioni rese dall’Assicurato.

Avvertenza: prima della sottoscrizione leggere attentamente la Nota
informativa.

MetLife Europe Limited & una compagnia assicurativa di diritto irlandese autorizzata e regolamentata dalla Central Bank of Ireland, con sede
legale in 20 on Hatch', Lower Hatch Street, Dublino 2, Irlanda, registrazione n. 415123, capitale sociale avterizzato pari ad € 100.000.000,C0
suddiviso in 100.000.000 azicni ordinarie dal valore di € 1,00 ciascuna.

Sede secondaria e Rappresentanza Generale per I'ltalia di MetLife Europe Limited, Via Andrea Vesalio n. 6, 00161 Roma, Codice fiscale,
Partita IVA e iscrizione al Registro delle Imprese di Roma n. 12083481007, REA n. 1348910, abilitata all'esercizio delfattivitd assicurativa in Italia
in regime di stabilimento, iscritta al n. 1.00110, allappendice dell'albo delle Imprese Assicurative, Elenco |,
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Avvertenza: PAssicuratore si impegna a pubblicare sul propric sito internet www.metlife.it gli aggiornamenti relativi

alle informazioni contenute nel presente Fascicolo informativo, non derivanti da innovazioni normative. Per effetto
della pubblicazione, i suddetti aggiornamenti si reputano conosciuti dai contraenti e/o assicurati, senza obbligo di

alcuna altra comunicazicne.
A) NOTA INFORMATIVA

Data di aggiornamento dei dati contenuti nel presente documento: 24/09/2013.

La presente Nota informativa é redatta secondo lo schema predisposto dall'lVASS, ma il suo contenuto non & soggetto
alla preventiva approvazione dell'lVASS.

La Contraente e I’Assicurato debbono prendere visione delle Condizioni di assicurazione prima della sottoscrizione,

rispettivamente, della Convenzione assicurativa e del Modulo relativo alle dichiarazioni rese dall’Assicurato.

La Nota informativa si articola in quattro sezioni:
A. INFORMAZIONI SULL'IMPRESA DI ASSICURAZIONE
B. INFORMAZIONI SULLE PRESTAZIONI| ASSICURATIVE E SULLE GARANZIE OFFERTE
C. INFORMAZION! SUI COSTI, SCONTI, REGIME FISCALE
D. ALTRE INFORMAZIONI SUL CONTRATTO

Al sensi dell’art. 166 del Codice delle Assicurazioni e degli artt. 5 e 31 del Regolamento IVASS n. 35/2010
(“Regolamento Trasparenza”} il presente Fascicolo informativo riporta in grassetto le clausole che prevedono rischi,
oneri e obblighi a carico della Contraente efo dell’Assicurato, esclusioni, limitazioni e periodi di sospensione delia
garanzia, nullita, decadenze, nonché le informazioni qualificate come Avvertenze dal Regolamento Trasparenza.

A. INFORMAZIONI SULL'IMPRESA DI ASSICURAZIONE

1. Informazioni generali

MetLife Europe Limited & una societa di capitali del gruppo Metrepolitan Life Insurance Inc. (Metlife) costituita in Irlanda ed
iscritta al Registro delle Imprese Iandese (numero di iscrizione 415123) avente Sede Legale in '20 on Hatch', Lower Hatch
Street, Dublino 2 Irlanda.

MetLife Europe Limited & autorizzata dafla Central Bank of Ireland {numerc di riferimento C42062) ad esercitare I'attivita
assicurativa nei rami vita |, lll, IV e V & nei rami danni 1 e 2, cosi come definiti dal D.Igs. n. 209/2005 (Codice delle Assicurazioni
Private).

Il contratto & stipulato con la Rappresentanza Generale per ['ltalia di MetLife Europe Limited iscritta al Registro delle Imprese di
Roma (numero di iscrizione 12083481007) ed avente Sede in Via Andrea Vesalio n. 6, 00161 Roma, Tel. 06.492161, Fax
06.49216300. Nel sito internet www.metlife.it allintermo della sezione "Assistenza clienti” sono presenti tutti i riferimenti utili per
contattare Fimpresa.

MetLife Europe Limited & iscritta nell'elenco delle imprese di assicurazioni ammesse da IVASS ad operare in Italia in regime di
stabilimento (numero di iscrizione 1.00110) ed soggetta alta vigilanza dalla Central Bank of Ireland.

2. Informazioni sulla sifuazicne patrimoniale dell'impresa

Il patrimonio netto di MetLife Europe Limited alla data del 31 dicembre 2012 & pari a € 464.766.000,00 e comprende capitale
sociale emesso pari ad € 2.325.000,00 rigpetto al capitale autorizzato pari a € 100.000.000,00 suddiviso in 100.000.000 azioni
ordinarie dal valore di € 1,00 ciascuna, di cui 2.325.000 emesse, e conferimenti per € 620.737.000,00 al netto di utili non
distribuiti per € 364.716.000,00. L’indice di solvibilita di MetLife Europe Limited, ossia il rapporto tra Fammontare del margine di
solvibilita disponibile e Fammontare del margine di solvibitita richiesto dalla normativa vigente, & pari al 302%.

B. INFORMAZIONI SULLE PRESTAZIONI ASSICURATIVE E SULLE GARANZIE OFFERTE

3. Prestazioni assicurative e garanzie offerte
La durata del contratto comrisponde alla durata del piano di rimborso del finanziamento con un minimo di 24 mesi ed un

massimo di 120 mesi.

If contratto prevede le seguenti prestazioni assicurative:
= Prestazione in caso di Decesso per qualsiasi causa dell’ Assicurato.

Si rinvia all’art. 7 delle Condizioni di assicurazione per gli aspetti di dettaglio della prestazione.

Avvertenza: si richiama I'attenzione della Contraente e dell’Assicurato sulle disposizioni contenenti limitazioni,
esclusioni, massimali ¢ hmit massimi di o3 assicurabile applicakili alla gar igur

e 8 defle Condizioni di assicurazione per gli aspetti di dettaglio.
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Si richiama I'attenzione dell’Assicurato sulla necessitd di leggere le raccomandazioni e le avvertenze relative alla
compilazione del Questionario medico, contenute nel Modulo relativo alle dichiarazioni rese dall’Assicurato.

4. Premi
Il premio assicurativo & determinato in relazione alle garanzie prestate, alla loro durata ed ammontare, alletd e sesso

dell' Assicurato, al suo stato di salute ed alle attivita professionali svolte.
La totalitd del premio viene utilizzata dall Assicuratore per far fronte ai rischi assunti in contratto. Pertanto, nel caso in cui

Pevento assicurato non si verifichi, i premi rimarranno totalmente acquisiti dall Assicuratore quale corrispettivo del rischio corso.
Il premio & posto interamente a carico della Contraente e viene versato da quest'ultima all'Assicuratore, in via anticipata ed in

5

un'unica scluzione. L'ammontare del premio dovuto in relazione alla presente copertura & specificato nelfambito della

Convenzione assicurativa n. CL/13/985.
Non & prevista {a possibilita di frazionare il premio.
|l premio e e somme assicurate non sono soggette ad adeguamento.

La Contraente non percepisce alcuna remunerazione.

Il 6,00% del premio netto imposte {ovvero € 6,00 per ogni € 100,00 di premio netto imposte) & in media corrisposto
all’Intermediario.

Avvertenza: in caso di estinzione anticipata del finanziamento da parte dell’Assicurato, il Programma Assicurativo
cessa e I'Assicuratore restituira alla Contraente la porzione di premio relativa al periodo intercorrente tra la data di
estinzione anticipata del finanziamento e la sua scadenza originaria, al netto delle spese sostenute per Il rimborso del
premio pari a € 40.00. Si rinvia all’art. 5 delle Condizioni di assicurazione per gli aspetti di dettaglio.

C. INFORMAZION! SU! COST!, SCONTI, REGIME FISCALE

5. Costi gravanti sul premio

COSTO COMPLESSIVO PER EMISSIONE, GESTIONE E ACQUISIZIONE DEL CONTRATTO
14,00% del premio assicurativo netto imposte

6. Regime fiscale
Al presente contratto, stipulato in Italia con soggetti ivi residenti, si applica la normativa fiscale italiana cosi come disciplinata dal

D.P.R. n. 917/86 e successive modifiche.

imposte sui premi
| premi per le garanzie del Ramo Vita non sono soggetti ad imposta sulle assicurazioni.

D. ALTRE INFORMAZIONI SUL CONTRATTO

7. Modalita di perfezionamento del contratto
Si rinvia agli artt. 3 e 4 delle Condizioni di Assicurazione per le moedalita di perfezionamento del contratto e la decorrenza delle

coperture assicurative.

8. Diritto di recesso
La Contraente ha diritto di recedere dal Programma Assicurativo, a mezzo di leftera raccomandata A/R indirizzata

all Assicuratore, entro 30 giorni dalla data di perfezionamento del contratto {cosi come descritta all’art. 3 delle
Condizioni di assicurazione). In tal caso I'Assicuratore restituira alla Contraente il premio eventualmente gid pagato, al netto
delle imposte di legge. La Contraente non ha diritto di recedere dal Programma Assicurativo se il finanziamento & stato

gia erogato.

9. Documentazione da consegnare all’lmpresa per ia liguidazione delle prestazioni ¢ termini di prescrizione
In caso di sinistro, per consentire la liquidazione della prestazione assicurata, il beneficiario deve fornire

all’Assicuratore la documentazione indicata nell’art. 10 delle Condizioni di assicurazione.

in caso di indennizzo, FAssicuratore si impegna a procedere al regolamento di quanto dovuto al Beneficiario entro 30 giorni
dalla ricezione della documentazione completa, salve casi particolari.

Af sensi dell’art. 2952 del Codice civile, i diritti derivanti dal contratto di assicurazione si prescrivono in dieci anni dal
giorno in cui si & verificato il fatto su cui il diritto si fonda. Qualora i Beneficiari omettano di richiedere gli importi
dovuti, entro il suddetto termine di prescrizione, le somme stesse andranno ad alimentare il fondo pubblico relativo ai
rapporti contrattuali dormienti previsto dalla Legge n. 266/2005 e successive modifiche ed integrazioni,

10. Legqge appiicabiie ai contratio
Al contraito si applica la legge italiana.

Fascicolo informativo - Nota informativa - Pagina 2 di 3

MetLife Europe Limited & una compagnia assicurativa di diritto irlandese auvtorizzata e regotamentata dalla Central Bank of Ireland, con sede
tegale in '20 on Hatch', Lower Hatch Street, Dubline 2, Ifanda, registrazione n. 415123, capitale sociale autorizzato pari ad € 100.000.C00,00

suddiviso in 100.000.000 azioni ordinarie dal valore di € 1,00 ciascuna.
Sede secondaria e Rappresentanza Generale per I'ltalia di MetLife Europe Limited, Via Andrea Vesalio n. 6, 00161 Roma, Codice fiscale,

Partita IVA e iscrizione al Registro defle Imprese di Roma n. 12083481007, REA n. 1348910, abilitata allesercizio dell'attivita assicurativa in Italia
in regime di stabilimento, iscritia al n. 1.00110, al'appendice dell'albo delle Imprese Assicurative, Elenco .




MetlLife

#1. Lingua in cui é redatto il contratto
Il contratto, ogni documento ad esso allegato e e comunicazioni in corso di contratto sono redatti in lingua italiana.

12. Reclami
Eventuali reclami riguardanti il rapporto contrattuale o la gestione dei sinistri devono essere inoltrati per iscritto a:

Metlife Europe Limited Rappresentanza Generale per I'ltalia, Ufficio Reclami, Via A. Vesalio n. 6, 00161 Roma, Tel.

06.492161, Fax 06.49216300, Indirizzo e-mall reclami@metlife.it.

L'Impresa gestisce il reclamo dando riscontro entro il termine massimo di 45 giorni dal ricevimento def medesimo.

In conformita al disposto del Regolamento IVASS n. 24 del 19 maggio 2008, il reclamante potra rivolgersi all'lVASS - Servizio

Tutela dei Consumatori - Via del Quirinale n. 21, 00187 Rema - corredando l'esposto della documentazione relativa al reclamo

eventualmente trattato dall'lmpresa e dei dati specificati all'art. 5 del predetto Regolamento, nei seguenti casi:

= reclami relativi all'osservanza delle disposizioni del Codice delle Assicurazioni e delle relative norme di attuazione;

= reclami riguardanti le disposizioni del Codice del Consumo relative alla commercializzazione a distanza di prodotti
agsicurativi;

« reclami per i quali it reclamante non si ritenga soddisfatto dell'esito del reclamo, nonché quelli ai quali I'Assicuratore non ha
dato riscontro entro il termine massimo di 45 giorni decarrenti dalla data di ricezione, inclusi quelli relativi alla gestione del
rapporto contrattuale (segnatamente sotto il profilo dell'attribuzione di responsabilita, della effettivitd della prestazione, della
quantificazione ed erogazione deile somme dovute all'avente diritto).

Resta comungue salva la facolta di adire direttamente I'Autorita Giudiziaria.

In relazicne alle controversie inerenti la quantificazione dei danni e l'attribuzione della responsabilita si ricorda che permane la
competenza esclusiva dell Autorita Giudiziaria, oltre la facolta di ricorrere a sistemi conciliativi ove esistenti. Non rientranc nella
competenza dell'lVASS i reclami in relazione al cuf oggetto sia stata gia adita 'Autorita Giudiziaria.

In ogni caso, resta salva la facolta di proporre il reclamo nei confronti dell’Autorita di Vigilanza dello Stato membro di origine
(Idanda) di MetLife Europe Limited al seguente indirizzo: Central Bank of Ireland, Consumer Protection Codes Department, PO
Box n. 9138, College Green, Dublin 2, Ireland oppure Irish Financial Services Ombudsman, 3rd Floor, Lincoln House, Lincoln
Place, Dublin 2, Tel: +353 1 6620889, Fax: +353 1 6620890.

Per la risoluzione di liti transfrontaliere, & possibile presentare reclamo alllVASS o direttamente al sistema estero competente
(individuabile accedendo al sito intermet: htip:/ec.europa.eufinternaimarket/finservices-retail/finnet/index _en.htm) chiedendo

I'attivazione della procedura FIN-NET.

13. Conflitto di interessi
MetLife Eurcpe Limited Rappresentanza Generale per I'ltalia, che commercializza il presente contratto, & societa appartenente

al gruppo Metropolitan Life Insurance Inc. {MetLife). Il presente contratto non presenta situazioni di conflitto di interessi. La
societa in ogni caso si impegna a non recare pregiudizio ai contraenti/assicurati e ad ottenere il miglior risultato possibile per gli

stessi.

MetLife Europe Limited Rappresentanza Generale per I'ltalia & responsabile della veridicita e della completezza dei dati
e delle notizie contenuti nella presente Nota informativa.

MetlLife Europe Limited
Rappresentanza Generale per I'ltalia
Il Rappresentante Legale
Maurizio Taglietti
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B) CONDIZIONI DI ASSICURAZIONE

Data di aggiornamento dei dafi contenuti nel presente documento: 24/09/2013.

Premesso che:

= la Contraente concede, in conto proprio 0 quale mandatario di terzi, prestiti personali rimborsabili mediante cessione di quote
di pensione disciplinati dalla Legge 180 e successive modifiche e integrazioni;

= I'Assicuratore intende obbligarsi, nei termini giuridici sotto indicati, a prestare la copertura assicurativa per il rischio di decesso
dell'Assicurato avvenuto nel corso del periodo di ammortamento del prestito personale;

la Contraente e Assicuratore stipulano la seguente polizza collettiva temporanea case morte a premio unico anticipato e

capitale decrescente, abbinata all'erogazicne di prestiti personali imborsabili mediante cessione di quote di pensione.

TERMINOLOGIA CONTRATTUALE

Assicurato: la persona fisica sulla cui vita viene stipulato il contratto e che abbia prestato consenso al Pragramma Assicurativo
ai sensi dellart. 3.

Assicuratore: MetLife Europe Limited con Sede Legale in '20 on Hatch', Lower Hatch Street, Dubiino 2 irlanda. MefLife Europe
Limited & iscritta nellelenco delle imprese di assicurazioni ammesse da IVASS ad operare in Italia in regime di stabllimento
(numero di iscrizione 1.00110) e svolge la propria attivita assicurativa attraverso fa propria Rappresentanza Generale per l'italia
iscritta al Registro delle Imprese di Roma (numero di iscrizione 12083481007) ed avente Sede in Via Andrea Vesalio n. 6,
00161 Roma, Tel. 06.492161, Fax 06.49216300. Nel sito internet www.metlife.it all'interno della sezione “Assistenza client®
sono presenti tutti i riferimenti utili per contattare I'lmpresa.

Beneficiario: la Coniraente.

Contraente: ltalcredi S.p.A. con Sede in Corso Buenos Aires n. 79, 20124 Milano.

Et3 assicurativa: corrisponde alletd dellAssicurato determinata in anni interi, cioé pari al numero di anni compiuti, maggiorato
di uno qualora, a tale data, Fultimo compleanno sia trascorso da pit di 6 mesi (esempio: se FAssicurato ha compiuto 30 anni il
1° febbraio 2011, la sua eta assicurativa al 1° settembre 2011 sara gia 31 anni). L'Assicuratore prende in considerazione l'eta
assicurativa per stabilire se 'aderente sia 0 meno assicurabile e per calcolare il relativo premio assicurativo.

Finanziamento: prestito personale rimborsabile mediante cessione di quote di pensione.

Infortunio: evento dovuto a causa fortuita, violenta ed esterna, che produca lesioni fisiche obiettivamente constatabili.
Intermediario: ADA S.r.l. con Sede in Via Sandro Botticelli n. 20, 20133 Milano, iscritta alla Sezione B del Registro Unico degli
Intermediari assicurativi e riassicurativi, n. B000409987, in data 13/03/2012.

IVASS (gia ISVAP): stituto per la Vigilanza sulle Assicurazioni che svolge funzioni di vigilanza nei confronti delle imprese di
assicurazione sulla base delle linee di politica assicurativa determinate dal Governo.

Legge 180: il D.P.R. del 5/1/1950 n. 180 ed il relativo Regolamento di esecuzione approvato con D.P.R. del 28/7/1950 n. 895,
integrati dalle successive disposizioni legislative e regolamentari in materia.

Malattia: ogni riscontrabile alterazione dello stato di salute dell'Assicurato non dipendente da infortunio.

Montante: la somma delle rate di ammortamento del finanziamento, al lordo degli interessi.

Premio: la somma versata all'Assicuratore per la copertura assicurativa prestata.

Programma Assicurativo: I'nsieme delle garanzie prestate dall'Assicuratore.

Regresso: diritto di un debitore, che ha adempiuto ad un’obbligazione al posto di un altro, di rivalersi su quest'ultimo, ossia di
chiedere it rimborso di quanto ha pagato.

Sinistro: il verificarsi dell'evento dannoso per cui & prestata 'assicurazione.

ART. 1 — BASE DELL’ASSICURAZIONE
L'assicurazione & assunta dall Assicuratore in base alle comunicazioni della Contraente ed alle dichiarazioni degli Assicurati.

ART. 2 - GARANZIE

Avvertenza: I'Assicuratore non sara tenuto a garantire alcuna copertura assicurativa e non sara obbligato a liquidare
alcun sinistro o prestazione di cui al presente contratto, qualora cié possa esporre lo stesso a sanzione, divieto ©
restrizione in conformita con quanto disposto dalle risoluzioni delle Nazioni Unite, dalle sanzioni economiche o
commerciali, dalle leggi e regolamenti dell’Unione Europea, o da altre leggi ¢ regolamenti applicabili concernenti la
repressione del terrorismo internazionale.

It Programma Assicurativo offerto dalf Assicuratore comprende la garanzia Decesso per qualsiasi causa. La garanzia & valida
senza limiti territoriali.

ART. 3 — PERSONE ASSICURABILI E FORMALITA DI AMMISSIONE AL PROGRAMMA ASSICURATIVO

E' assicurabile I'intestatario del contratto di finanziamento, a condizione che:

» al momento dellinclusione in copertura, abbia un et3 assicurativa compresa tra 55 e 88 anni, sia titolare di una
pensione di anzianita o vecchiaia ed abbia espletato le formalita di assunzione medica di seguito indicate;

» al termine del piano di rimborsc del finanziamento, abbia un eta assicurativa inferiore o pari 2 90 anni.

Formalita di assunzione medica e modalita di perfezionamento del contratto

{ e jormaiita Gi assunzicne medica e e modalita di perfezionamento del contratto variano in base alimporte del mentante:

* Importo del montante fino a € 60.000,00: si richiede la sottoscrizione della Dichiarazione di bucna salute riportata nel
Modulo relativo alle dichiarazioni rese dall'Assicurato. In questo caso, il contratto si perfeziona con 'emissione del Certificato
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